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1. PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT
Palveluntuottaja: Ehtookodit Oy

Y-tunnus: 3228230-5

Toimipaikka: Sairaalatie 6a, 80850 Paihola
Palvelumuoto: Ymparivuorokautinen asumispalvelu
Asukaspaikat: 30

Hyvinvointialue: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Sahkoposti: info@ehtookodit.fi

Vastaava sairaanhoitaja: Kaisa Karvinen

Omavalvonnan vastuuhenkilot: Kaisa Karvinen ja Sanna Hartikainen
Tietosuojavastaava: Kalle Hartikainen

Muistutusten vastaanottaja: Sanna Hartikainen

Toimintalupatiedot

It4-Suomen aluehallintovirasto on rekisterdinyt palveluyksikdn Ehtookodit Oy Soteri-
rekisteriin, ymparivuorokautinen asumispalvelu. Paatospaivamaarad 17.4.2025.
Paatésnumero ISAVIS/149/2024, ISAVIS/340/2024, ISAVIS/430/2024.
Palveluyksikdssd tapahtunut muutos: asiakaspaikan lisddminen rekisteriin ja
hlomitoituksen muutos. Paatdspaivamaara 21.3.2025. Paatésnumero
ISAVIS/82/2025

Ostopalveluiden tuottajat:

Laakkeiden koneellinen annosjakelu- ja apteekkipalvelut: Joensuun Keskusapteekki
Hygieniatarvikkeet: Pesuainekauppa Kettunen

Hoitajakutsujarjestelma: hoitajakutsu.fi

Elintarvikkeet: Prisma Joensuu

Apuvalineet: Siunsote apuvalinekeskus, Terveysmaailma Algol

Kiinteistdhuolto: Master Yhtiot Oy

Siivous: Siivouspalvelu Karhunen

Palvelukokonaisuudesta vastaava palveluntuottaja vastaa alihankintana
tuotettujen palveluiden laadusta.
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Alihankkioilta ei ole vaadittu omavalvontasuunnitelmaa
2. TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Ehtookodit Oy on 30 paikkainen ymparivuorokautisen asumispalvelun yksikkd
Kontiolahden Paiholassa, Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella. Ehtookodit Oy
tarjoaa ymparivuorokautista asumispalvelua iakkaille seka niille, jotka eivat
sairauden/vamman tai muun syyn vuoksi pysty turvallisesti asumaan kotona.
Ehtookodit Oy tuottaa palveluita Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelle ja
paasaantoisesti asukkaat tulevat hoitokotiin hyvinvointialueen palveluohjauksen
kautta. Palvelun jarjestdmisen tapa on p&asaantoisesti puitesopimus tai
palveluseteli. Myds itse maksavana on mahdollista tulla hoitokodin asukkaaksi.
Asukkailla on mahdollisuus hakea Kelan eldkkeensaajan hoitotukea ja asumistukea.

Asukkaiden hoidosta huolehtii ammatillinen, motivoitunut ja sitoutunut henkildsto.
Hoitohenkildokunta toimii kolmessa vuorossa antaen hoitoa ja huolenpitoa kaikille
sitd tarvitseville. Jokaiselle asukkaalle on nimetty omahoitaja. Hoitomme tavoitteena
on turvata jokaiselle asukkaallemme laadukas ja itsendinen eldaméa elaméankaaren
loppuun tai hoitosuhteen paattymiseen saakka. Arvomme nakyvat kaikessa
toiminnassamme ja ovat apuna valinnoissa, joita Ehtoodeilla tydskentelevat tekevat
tydssaan paivittain. Arvomme korostavat ihmisldheistd toimintaa sekd yhdessa
tydskentelya ja toisia kunnioittavaa vuorovaikutusta.

Toimintaperiaatteena hoitokodissamme on voimavaroja yllapitavad hoitotyd seka
asukkaan eldamanlaadun tukeminen hoidolla ja ymparivuorokautisilla palveluilla,
jotka perustuvat asukkaan toimintakykyyn ja tarpeisiin. Huomioimme
asukkaidemme fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset tarpeet yksildllisesti. Asukkaan
saama hoito perustuu jokaiselle yhdessa laadittuun hoito- ja palvelusuunnitelmaan.
Asukkailla on omat huoneet ja omat ladkkeet. Oman huoneen saa sisustaa oman
mielen mukaisesti. Asukkaat ja henkildkunta ovat péivasaikaan viihtyisissa
yhteisissa tiloissa jossa viriketoimintaa on tarjolla paivittain.

Keskeisimmat toimintaamme ohjaavat lait ovat :
- Sosiaalihuoltolaki

- Sote-valvontalaki
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- Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista \
- Asiakastietolaki
- Vanhuspalvelulaki
- Laki sosiaalipalveluiden ammattihenkildista

- Terveydenhuoltolaki

Toimintaamme ohjaavat arvot:

- Yhteisollisyys: Pyrimme viettdmaan mahdollisimman paljon aikaa yhdessa
yhteisissa tiloissa. Ruokailut ja viriketuokiot tapahtuvat yhdessa paivasalissa ja
niita jarjestetaan paivittain.

- Sitoutuminen: Teemme aina tydomme mahdollisimman hyvin ja olemme ylpeita
siitd. Kehitdmme itsedmme ja toimintaamme sekd muutamme tarvittaessa
toimintatapojamme.

- Valittaminen: Pyrimme huomiomaan jokaisen asukkaan toiveet ja tarpeet.
Olemme asukkaita varten ja luomme heille turvallisen asumisympariston.
Kunnioitamme itsem&aradmisoikeutta.

3. OMAVALVONNAN TOIMEENPANO

Omavalvonta on osa paivittaista johtamista ja tydntekoa. Omavalvonnan tavoitteena
on varmistaa turvallinen, laadukas ja lainmukainen palvelu. Jokainen tydntekija on
vastuussa omavalvontasuunnitelman lukemisesta ja sen toteuttamisesta
paivittdisessa tydssa. Omavalvontasuunnitelman noudattamista valvovat yksikon
esimiehet ja tarvittaessa he puuttuvat tydntekijan toimintaan, mikali se ei vastaa
omavalvontasuunnitelmassa asetettuja periaatteita. Omavalvontasuunnitelmaa
paivitetdan 4. kertaa vuodessa seka aina kun toiminnassa tapahtuu palvelun laatuun
tai asiakasturvallisuuteen liittyvid  muutoksia. Omavalvontasuunnitelman
paivittdmisesta vastaavat yksikon esimiehet sekd mahdollisuuksien mukaan myos
henkilokunta. Paivitetty omavalvontasuunnitelma loytyy Ehtookotien nettisivuilta
sekd on saatavilla yksikdssa. Lisadksi paéivitetystd omavalvontasuunnitelmasta
tiedotetaan henkildokuntaa viikko- tai kuukausipalaverissa.
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Palveluyksikdn vastuuhenkild varmistaa palvelun laadun hyvalla perehdytykselld
johon kuuluu myds omavalvonta- seka lddkehoitosuunnitelman lukeminen. Lisaksi
hoidon laatua ja siitd saatuja palautteita kaydadadn vyhteisesti Lapi
viikko/kuukausipalavaereissa. Mikali tyéntekija ei toimi yksikdn
omavalvontasuunnitelman mukaisesti, keskustelee esimies asiasta tyodntekijan
kanssa.

Omavalvontasuunnitelmamme laatimisesta, toteuttamisen seurannasta,
paivittamisesta ja julkaisemisesta vastaavat:

Toimitusjohtaja Sanna Hartikainen, Henkildostdjohtaja Kalle Hartikainen seka
Vastaava sairaanhoitaja Kaisa Karvinen p. 0405807205

4. RISKIENHALLINTA JA ASIAKASTURVALLISUUS

Ehtookotien toimintaa ohjaavat sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston
sdadokset ja ohjeet sekd Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen ohjeet. Toiminnan
alkaessa Valvira on tarkastanut, ettd yksikkd toimii sddnndsten mukaisesti. Lisaksi
hyvinvointialueen valvontaviranomaiset tekevat tarkastuskayntejd. Viimeisin
tarkastuskaynti on ollut kesdkuussa 2026. Myds palo- ja pelastussuunnitelma on
tehty yhdesséa paloviranomaisten kanssa, seka henkildkunnan kanssa on kayty lapi
mm. paloilmoitustaulun kaytto seka poistumisreitit.

Palveluiden laatu varmistetaan kaytdssa olevalla jatkuvan palautteen mallilla, seka
vuosittain tehtavien asukas/omaistyytyvaisyyskyselyjen avulla. Lisaksi
viikko/kuukausipalavereissa kaydaan tyontekijdiden kanssa lapi Ehtookotien
toimintaperiaatteita sekd mahdolliset poikkeamat/vaaratilanteet jonka jalkeen
mietitdan keinot, joilla ne voidaan tulevaisuudessa valttaa.
Tydterveysriskikartoitukset tehddadn yhdessa tydterveyshuollon kanssa (viimeisin
tehty 8.12.2025). Taméan lisdksi Ita-Suomen aluehallintoviraston tydsuojelun
vastuualue on tehnyt tyon psykososiaalisiin kuormitustekijéihin liiittyvan kyselyn
21.8.2025. Jokaista tyontekijagd on ohjeistettu tayttdmaan tarvittaessa
vaara/hairidilmoitukset seka ilmoittamaan niista esimiehille valittdmasti.

Riskien hallinta on koko tydyhteisdn yhteinen asia. Esimiehet vastaavat ohjeista ja
omavalvonnan toteutumisesta, sekad ettd kaytdssd on tarvittavat resurssit
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turvallisuuden yllapitdmiseen. Jokaisen tydntekijan vastuulla on huolehtia siita, etta
tydymparistdé mahdollistaa turvallisen/laadukkaan hoidon ja palvelun. Jokaisella
tyéntekijalld on eettinen ja lakisdateinen vastuu tarkkailla turvallisuutta ja laatua,
seka kertoa esihenkildille mahdollisista riskeista. Esihenkilosto vastaa siita, etta
jokainen tyontekija on perehdytetty omalvontasuunnitelmaan, sekd laissa
asetettuun velvollisuuteen ilmoittaa asukasturvallisuutta koskevista
epakohdista/uhista.

Luettelo riskienhallinnan/omavalvonnan ohjeista:

- Laakehoitosuunnitelma

- Palo-ja pelastussuunnitelma

- Elintarvikkeiden omavalvontasuunnitelma

- Tydsuojelun toimintaohjelma

- Terveydensuojelulain omavalvontasuunnitelma

- Uuden tyontekijan perehdytys

- Henkilékunnan sote-valvontalain ilmoitusvelvollisuus

- lkdantyneiden itsemaarimisoikeuden tukeminen ja vahvistaminen
- Rajoitustoimenpiteet

- Poikkeamailmoitukset

Ilmoitusvelvollisuus:

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 298 ja 308 mukainen
koskee koko henkildstdd. Henkildstdd on ohjattu toimimaan tilanteessa jossa
epakohta/riskitekija huomataan seuraavan ohjeen mukaan:

1. Kun huomaat epdkohdan, on siitd ilmoitettava viipymatta esihenkilolle.

2. Epéakohdasta on tehtava kirjallinen ilmoitus johon on laitettava konkreettisia
esimerkkeja epakohdasta tai riskin laadusta.

3. Esimies ryhtyy toimiin epakohtien poistamiseksi.

4. Poikkeama kasitelldan yhdessa viikko/kuukausipalaverissa. Talloin sovitaan
mahdollisien toimenpiteiden aikataulusta, niiden seurannasta ja arvioinnista.

5. Tarvittaessa toimintakdytantdjen muuttaminen/tarkentaminen seka paivitys
naiden osalta tehdddn omavalvontasuunnitelmaan.
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Mikali ilmoitukseen ei pystytd tekem&an ratkaisua hoitokodissa, on siitd tehtava
ilmoitus aluehallintavirastoon sekd hyvinvointialueen viranhartialle/valvonnan
vastuuhenkildlle.

Asukkaailla ja heidadn laheisillddn on mahdollisuus tuoda epakohdat/riskit esille
keskustelemalla hoitajien/esimiehien kanssa, puhelimitse, sdhkdpostitse, kirjeitse
tai vuosittain toteutettavien asiakastyytyvaisyys kyselyjen kautta. Jos asukas kokee
olevansa tyytymaton saamaansa hoitoon/kohteluun, voi han olla yhteydesséa
sosiaali- ja potilasasiamieheen.

6. ASUKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

Asukkaan itsemaaraamisoikeutta, yksityisyyttd, vakaamusta ja osallisuutta
kunnioitetaan kaikessa toiminnassa. Sosiaalihuollon asiakkailla on oikeus hyvaan
sosiaalihuoltoon ja kohteluun ilman syrjintda.Jos asukas ei ole kykenevainen
osallistumaan tai vaikuttamaan hoitoonsa, asukkaan tahtoa selvitetddn yhdessa
hanen laillisen edustajansa tai laheisen kanssa. Jokaiselle asukkaalle tehdddn oma
hoito- ja palvelusuunnitelma joka kattaa asukkaan fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen
ja kognitiivisen hyvinvoinnin. Hoito- palvelusuunnitelma paivitetddn vuosittain
hoitokodin hoitajien ja asukkaan/hanen edustajansa kanssa.

Jokaisesta asukkaasta tehdaan RAl-arvioinnit viimeistddn kuukauden kuluttua
hoitosuhteen alkamisesta ja suunnitelma paivitetddn omahoitajan toimesta
vahintddn 6kk valein tai kun asukkaan tilanne muuttuu. RAl-arviointi tehdaan
mahdollisuuksien mukaan yhdessd asukkaan kanssa. RAl-arvioinnin tuloksia
hyddynnetdan asukkaan paivittdisessa hoidossa ja toimintakyvyn arvioinnissa. Muita
asukkaan toimintakyvyn arvioinnissa kaytettavia mittareita ovat MMSE (mini-mental
state examination), MNA (ravitsemustesti), paino sekd GDS (geriatrinen
depressioasteikko). Lisksi tarvittaessa voidaan kayttda muita asukkaalle soveltuvia
ja hyvinvointialueella kaytdéssad olevia mittareita. Myds omaisten ja asukkaan
haastatteluja kaytetdan hyddyksi arviointeja tehdessa. Kaikki suunnitelmat ja
testitulokset kirjataan Hilkkaan.

Jokaisen hoitajan tulee perehtya kaikkien asukkaiden hoito- ja palvelusuunnitelmiin
asukkaan kokonaisvaltaisen hoidon varmistamiseksi. Omahoitajat vastaavat
mahdollisesti tulleiden muutosten informoinnista Hilkka asiakastietojarjestelman
sekéa henkilostopalavereiden avulla.
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Huomoimme itsemaaradmisoikeuteen liittyvistd asioista paivittdin. Tuemme ja
yllapiddmme itsemaarddmistoikeutta monin eri arkisin keinoin ja toimintatavoin.
Jokainen asukkaamme saa esimerkiksi aamulla paatda, millaiset vaatteet ovat
hanelle mieluisimmat, mitd han haluaa aterioilla juoda, miten han tykkaa laittaa
hiuksensa, mitkd ovat asukkaan tutut toimintatavat esim. hygienian suhteen.
Huomioimme hoidossa asukkaan muuttuvat mieltymykset. Selvitimme asukkaiden
voimavarat paivittain ja kirjaamme ne potilastietojarjestelmaan. Huomioimme myos
asukkaan eldman loppuvaiheen hoitoon liittyvat toiveet ja keskustelemme niista
omaisten kanssa.

Rajoitustoimenpiteet:

Ehtookodeilla asukkaan rajoittamistoimenpiteitd ovat laitalupa, hygieniahaalarilupa
seka turvavyolupa. Kaikkiin rajoitustoimenpiteisiin tarvitaan ldakarin seka hoitajan
arviointi. Laakari allekirjoittaa rajoittamistoimenpiteitd koskevan luvan.
Rajoittaminen on aina viimeisin toimenpide ja niitd kaytetdan vain asukkaan
turvallisuuden varmistamiseksi. Rajoittamistoimia arvioidaan jatkuvasti ja niiden
kayttd lopetetaan jos kayttd ei ole valttdmatdonta. Rajoittamistoimenpiteita
toteutetaan turvallisesti huomioiden asukkaan ihmisarvo, ihmisoikeudet seka
perustuslaki.

Asukkaan asiallinen kohtelu:

Ehtookodeilla kaikkia asukkaita tulee kohdella kunnioittavasti ja asiallisesti. Tdma
varmistetaan tyontekijoiden kouluttamisella ja hyvalla perehdytyksella. Jokaisella
tyéntekijalld on velvollisuus ilmoittaa viipymattad esihenkildlleen epéasiallisesta
kohtelusta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta). Mikali epaasiallinen
kohtelu tai kadytds tapahtuu henkildkunnan taholta, puututaan siihen valittomasti
esihenkiloston normaaleilla tydnjohdollisilla toimenpiteilld. Mikali kaltoinkohtelua
tapahtuu toisen asukkaan puolesta, ryhdymme heti toimenpiteisiin kaltoinkohtelun
lopettamiseksi. Huolehdimme kaikkien asukkaiden turvallisuudesta. Mikali asukas
itse on tyytymaton saamaansa kohteluun, on hanelld asiakaslain mukainen oikeus
tehdd muistus. Kaikki ilmoitukset/muistutukset kaydadan |api yhdessa
henkildkunnan ja asukkaan/omaisen kanssa ja korjaavat toimenpiteet kirjataan ylds.
mahdollisuus ilmoittaa asiasta hoitajalle/esihenkildlle. Lisdksi omainen voi tuoda
asian hoitajan/esimiehen tietoon.

Muistutuksen vastaanottaja, virka-asema ja yhteistiedot:

- Hyvinvointialueen aluejohtaja Kirsi Leivonen p. 0133308590
- Palvelupaallikkd Minna Sjélander p. 013306290
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- Sosiaali ja potilasasiavastaava Hanna Makijarvi 0133308265
- Valtakunnallinen kuluttajaneuvonta 0951101200, kuluttajaneuvonta.fi

Tavoiteaika muistutuksen kasittelylle on 2-4viikkoa. Muistutukset, kantelu ja muita
valvontapaatoksia kaytetadn toiminnan kehittamiseen ja kaydaadn yhdessa
henkildkunnan kanssa lapi kuukausipalavereissa joissa sovitaan korjaustdista.
Tarvittaessa esihenkild antaa muistutuksen antajalle kirjallisen vastineen.

Asukkaiden ja omaisten osallistuminen hoitokodin laadun ja omavalvonnan
kehittamiseen:

Asukkailla ja heiddn omaisillaan on mahdollisuus antaa vapaamuotoista palautetta
suullisesti, kirjallisesti sekd kerran vuodessa tehtdvassa asukas/omaistyytyvyys
kyselyn kautta. Edellinen kysely on tehty lokakuussa 2025, jolloin tulosten keskiarvo
oli 4.7/5. Tyytyvaisyyskyselyn tulokset kdydaan henkildkunnan kanssa lapi ja siita
saatuja palautteita hyddynnetdan toiminnan kehittdmisessa.

7. PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Jokaisen asukkaan toimintakykya yllapidetdan kuntouttavan tydoteen avulla,
huomioiden heidan voimavaransa, tarpeensa sekd mieltymyksensa. Toimintakyvyn
ylldpidossa huomioidaan asukkaiden fyysiset, psyykkiset-, kognitiiviset seka
sosiaaliset voimavarat ja se on apuna asukkaiden hyvinvoinnin edistdmisessa sekéa
yllapidossa.

Ehtookodella asukkaan fyysisid voimavaroja vahvistetaan tukemalla héanta
erilaisissa paéivittdisissd toiminnoissa, asukkaan tarpeen mukaan. Asukasta
ohjataan ja tuetaan omatoimisuuten paivittaisissd toiminnoissa, arkiliikunnassa
sekad itsensa huolehtimisessa. Liikkumista yllapidetaan arjessa, esim. kavellytetdan
asukas huoneesta paivasaliin ja kannustetaan asukasta liikkumaan omatoimisesti
kaytavilld. Omahoitaja huolehtii asukkaan toimintakyvyn ja mahdolliseten
muutosten kirjaamisesta hoito- ja palvelusuunnitelmaan seka niiden viemisesta
kaytantodn ja tiedon jakamisesta muille hoitajille palaverissa. Asukkaan
toimintakykya, ja vointia seurataan ja arvioidaan paéivittain ja niistd kirjataan
paivittdin asukastietojarjestelmaan. Omahoitajat arvioivat vahintaan puolivuosittain
asukkaiden toimintakykya ja siind mahdollisesti tapahtuneita muutoksia, kayttaen
apunan paivittaisia kirjauksia sekd omahoitajahetkia. Lisdksi he kayttavat apunaan
RAl-aviointien tuloksia sekd mahdollisesti asukkaan omaisilta esiin tulleita toiveita.
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Yksi tarked hyvan eldman seurantakeino on viikottaiset omahoitajahetket.
Omahoitajahetken voi tarjota kuka tahansa asukkaan hoitoon osallistuva hoitaja,
mikali omaishoitaja on estynyt. Sairaanhoitajat osallistuvat pddasiassa asukkaiden
teyrveyden yllapidosta huolehtimiseen, mutta he osallistuvat myds asukkaiden
paivittdiseen  arkeen.  Omahoitajahetket  suunnitellaan  yksilollisesti ja
asukalahtoisesti yhdessd asukkaan kanssa, huomioiden hdnen oma toimintakyky,
toiveet sekd mieltymykset.

Asukkaita mahdollistetaan sekd kannustetaan osallistumaan virkistys- ja
kuntoutustoimintaan omien voimavarojensa mukaan. Asukkaille jarjestetdan
paivittdin erilaisia kuntouttava, toimintakykya yllapitdvaa seka mieltavirkistavaa
toimintaa. Viikko-ohjelma on nahtavilld paivasalin seinalld. Ulkoilutuksia
jarjestetaan erillisen listan mukaan, huomioiden sddolosuhteet, asukkaiden tarpeet
ja voimavarat. Kaikkia asukkaita kannustetaan ulkoilemaan ainakin kerran viikossa.
Heilld on oikeus myds kieltaytya ulkoilusta. Ehtookodeilla vierailee paivakotilapsia,
vapaaehtoisia musikantteja sekd esiintyjid. Omahoitajahetkissd kaydaan lapi
asukkaiden toiveita ja ndiden pohjalta tehdadan suunnitelmia virkistys/harrastominan
toteuttamisesta.

Aktiviteetti-, ulkoilu-, asukashetki- ja lAheishuomiokirjauksia seurataan vahintaan
kuukausittain. Asukkaiden toimintakykya seurataan vahintdan puolen vuoden valein.
Asukas/omaispalautteita kerdtddn vahintdan kerran vuodessa toteutettavalla
kyselylla.

RAVITSEMUS

Ehtookodit Oy:n ateriat valmistetaan rakennuksen alakerrassa sijaitsevassa
keittiossa. Keittidssa tyoskentelee arkisin kokki sekd oppisopimuksella kokki-
opiskelija. Hoiva-avustajat/hoiva-apulaiset huolehtivat ruuan esille laitosta,
l@Bmmityksestd seka ruokahuollon vaatimista mittauksista.

Ruokailuajat Ehtookodit Oyssa on seuraavat:
klo 7-9.30 aamupala

klo 11 alkaen lounas

klo 13.30 alkaen paivakahvi

klo 16 alkaen paivallinen
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klo 19 alkaen iltapala
klo 21 alkaen yopala (tarvittaessa)

Asukkaiden ruokailut on jarjestetty niin, ettd iltapalan ja aamupalan vélinen aika ei
ylitd ikdihmisten ravitsemussuosituksissa olevaa 10 tuntia. Ruokailuajat ovat
liukuvia sekd asukkaiden yksilollisten toiveiden mukaisia.Ruokailuaikojen valilla
asukkaiden on mahdollisuus halutessaan saada véalipalaa. Huolehdimme ruuan
mausta, esteettisyydestd seka siita, ettd se on ikdihmisten ravitsemussuositusten
mukaista. Ruokailutilanteet tapahtuvat rauhallisessa ymparistossa, yhdessa ja
asukkaan omia voimavaroja tukien. Ruokailutilanteissa seuraamme myo0s ruuan
maistumista asukkaille. Muutokset ruokailuissa, ruokahalun vahentyminen seka
muut ruokailuun liittyvat asiat kirjataan asukastietojarjestelmaan paivittain.
Asukkailla on lisdksi kdytdssa omat ateriakortit, joissa on annoskoko seka ruokavalio
(kiinted, sose) mahdolliset allergiat, terveydelliset rajoitteet sekd mieltymykset
kirjattu. Naita paivitdamme aina tarpeen mukaan.

Ehtookodeilla on kaytdssa 5 viikon ruokalista, jonka péaivityksesta puoli vuosittain
vastaa keittion esihenkild, yhdessa hoitajien ja asukkaiden kanssa. Ruokalistat on
suunniteltu niin, ettd niissd on otettu huomioon ikaihmisten ruokasuositukset,
allergiat, mieltymykset, uskonnolliset seka eettiset mieltymykset.

Asukkaiden riittdvan ravinnon ja nesteiden saamista seurataan sdannodllisesti
ruokailujen yhteydessa ja tiedot niistd kirjataan asukastietojarjestelmaan. Mikali
asukkaalla on nielemisvaikeuksia ja/rai rajoituksia kokonaisen ruuan nauttimiseen,
tarjotaan hanelle sosemaista tai nestemaista ravintoa. Juomat ja ruuat voidaan
tarvittaessa my0s sakeuttaa ja tarjota ne asukkaille sopivista astioista.

Asukkaalla kenelld on heikentynyt ruokahalu tai nesteiden saanti, seurataan
nautitun ruuan ja juoman maaraa tarkemmin paivittaisissa kirjauksissa. Nesteytysta
voidaan lisdksi seurata erikseen nestelistoilla. Lisdksi asukkaiden painoa seurataan
vahintddn kuukausittain, tiedot painoista kirjaamme asukastietojarjestelmaan.
Mikali painossa on muutoksia, mietimme syita tdhan yhdessa henkildkunnan kanssa
viikko/kuukausipalavereissa. Tarvittaessa konsultoimme laakaria tai
ravitsemusterapeuttia. Voimme myds lisdata/vahentad asukkaan ruokamaaria,
tarjota lisdd/vahemman proteiinipitoisia ruokia/juomia. Vahintdan puolen vuoden
valein, yhdessa RAl-arvioinnin kanssa, tehdaan jokaisesta asukkaasta myds MNA-
arviointi. Tulokset ja niista johtuvat toimenpiteet kirjaamme
asukastietojarjestelmaan.

Ruokahuollon omavalvontasuunnitelma on paivitetty: 30.5.2026
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Terveystarkastaja kaynyt: kesdkuussa 2025.

HYGIENIAKAYTANNOT

Ehtookotien siivoussuunnitelma ohjaa hygieniakdytdnnoissa. Siivoussuunnitelma
sisaltda yllaapitosiivoukseen sekd pyykkihuoltoon liittyvat ohjeistukset, aineet ja
valineet. Hoitokodin henkildkunta on perehdytetty siivouskaytanteisiin ja
noudatamme aseptista tydskentelytapaa. Siivoussuunitelma loytyy tulostettuna
siivousvarastosta. Hyvan kasihygienian noudattaminen on tarkeda ja paras tapa
valttaa infektioita. Kaikki tydontekijat ovat suorittaneet tai suorittavat 3 kk kuluessa
taloon tullessaan hygieniapassin. Tarvittaessa hoitokodilta ollaan yhteydessa
hyvinvointialueen infektiohoitajaan.

Siivoussuunnitelma on paivitetty: 30.5.2026

Asukkaiden henkilokohtaisesti hygieniasta huolehtiminen on osa paivittaista
hoitotyota. Asukasta ohjataan/tuetaan/avustetaan henkilékohtaisen
hygienianhoidossa, hanen toimintakykynséa/tarpeidensa mukaisesti.
Henkilokohtaisesta  hygieniasta  huolehdittaessa  kunnioitetaan  asukkaan
intimiteettisuojaa, esim. hoitotilanteessa asukkaan vessan oven sulkeminen.
Hygieniahoidon toteutumista seka asukkaan ihon kuntoa seuraamme sdannoéllisesti
janiista kirlaamme asukastietojarjestelmaan. Hoitokotimme henkildkunta osallistuu
hyvinvointialueen hygieniahoitajan jarjestamiin koulutuksiin. Koulutusten sisallosta
he sitten kertovat yhteisesti viikko-/kuukausipalavereissa ja tarvittaessa paivittavat
ohjeistuksia.

Ehtookodit Oyssad asukashuoneiden viikkosiivous on jarjestetty ostopalveluna.
Tarvittaessa hoitokodin omat siivousvuorolaiset siivoavat asukashuoneita
useammin. Lisdksi muu henkildkunta huolehtii asukashuoneiden perussiisteydesta,
joka kerta kdydessdan asukashuoneessa. Yleisten tilojen siisteydesta huolehtivat
ostopalvelutydntekijd sekd siivousvuorolaiset yhdessd hoitokodin muun
henkilokunnan kanssa, siivoussuunnitelman mukaisesti. Siivoussuunnitelman
noudattamista tarkastelemme siivouskohteiden chekki-listalla, joka LOytyy
siivousvarastosta.

Pyykkienpesu tapahtuu hoitokodissa. Pyykkienpesusta vastaa siivoustydntekija
yhdessa hoitokodin muun henkildstdn kanssa. Pyykkien huoneisiin vieminen
tapahtuu yhdessa siivoustydntekijdn/muun henkildston toimesta. Asukkaat pystyvat
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tdhadn halutessaan osallistumaan. Pyykkienpesu tapahtuu siivousuunnitelman
mukaisesti paivittdin/tarpeen mukaan.

INFEKTIOIDEN TORJUNTA

Infektioiden torjunnassa on tarkedd huolehtia hyvastd ka&sihygieniasta,
yskimishygieniasta seka siivouksesta. Lisdksi jokaisen henkilokunnan jasenen tulee
huolehtia omasta henkildokohtaisesti hygieniasta, puhtaista sekd asianmukaisista
tybvaatteiden kaytosta ja tavanomaisten varotoimien noudattamisesta asukkaiden
hoidossa. Riittavalla kasihygienialla tarkoitetaan kasien pesua, desinfektioaineiden
kayttda seka tarvittaessa suojakasineiden kayttd. Asukkaiden hoidossa noudatetaan
aseptista tyojarjestystd sekd noudatetaan tavanomaisia varotoimia. Tydtavoilla ja
tydjarjestyksellad pyritddn ehkaisemaan pisto- ja viiltotapaturmia seka veritartuntoja.
Tarvittaessa otetaan kayttdon kosketusvarotoimet. Kaytaville, kasienpesupaikoille
sekd wc- ja pesutiloihin on asennettu kdsihuuhdeannostelijoita, jotka ovat myos
vierailijoiden saatavilla.

Tarvittaessa epidemiatilanteissa konsultoimme hyvinvointialueen hygieniahoitajaa.

TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITO

Asukkaiden terveytta edistetdan yksilollisesti, tukemalla heidan omatoimisuuttaan
sekd huolehtimalla riittdvastd  perushoidosta.  Perushoitoon  kuuluvat
ravitsemuksesta, nesteytyksestd, hygieniasta, liikunnasta seka perustarpeista
huolehtiminen. Asukkailta seurataan saanndllisesti verenpaineita ja painoja sekéa
tarvittaessa mitataan verensokereita, lampdja ja huolehditaan ladkarin maaradmien
verikokeiden otosta. Sairaanhoitajat ottavat suunnitellut ja akuutit verindytteet, jotka
toimitetaan Kontiolahden terveysaseman laboratorioon. Tarvittaessa verikokeita
voivat ottaa myds hyvinvointialueen kotisairaanhoitajat, laakarin maarayksesta.
Sairaanhoitajat ovat pdaavastuussa asukkaan terveydentilan seurannasta,
toteutumisesta seka tiedottamisesta. Kaikki hoitajat seuraavat laakitysten
vaikutuksia seké kirjaa ja tiedottaa niista sairaanhoitajia.

Suun terveydenhuollon palvelut on jarjestetty paasaantdisesti hyvinvointialueen
hammashoidon kanssa. Halutessaan/ tarvittaessa (esim.hammasproteesien
korjaus) asukas voi kayttda myds yksityisten hammaslaakarien tarjoamia palveluita.
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Kiiretdn sairaanhoito hoidetaan hyvinvointialueen Terveystalolta ostaman palvelun
kautta. Hoitokodille on Terveytalolta nimetty oma l838kéari Kalle Péntynen, joka
suorittaa kerran viikossa puhelinkierron sekd noin 2 kuukauden valein lahikierron
hoitokodilla. Hoitokodin laakari paattaa asukkaan hoitotoimenpiteista ja hoitokodin
henkildkunta noudattaa ja toteuttaa saamiaan ohjeita asukkaan hoidossa.
Tarvittaessa laakari voi tehda asukkaalle lahetteen kotisairaanhoitoon (iv.hoidot,
kipupumppu, tiputukset, jne.)

Kiireellisesta sairaanhoidosta vastaa hoitokodin omalaakari, hoitava laakari tai
paivystava laakari. Lahin paivystava sairaala on Joensuussa, noin 25 km paassa.
Mikali asukas tarvitsee, laakarin arvioin mukaan, Kkiireellistd sairaanhoitoa
(paivystyshoitoa), kirjoittaa han sitad varten lahetteen suoraan sairaalaan. Hoitaja
huolehtii asukastietojarjestelmasta loytyvasta sh-lahetteen kirjoittamisesta ja sen
tulostamisesta, kuljetuksen tilaamisesta sekd omaisille informoinnista. Sh-
lAhetteessa ilmenee asukkaan perustiedot, laakitys, sairaudet, allergiat, oireet seka
tehdyt toimenpiteet. Lahetteesta lOytyvat myos hoitopaikan seka laheisten tiedot.

Akillisissa/yllattavissa  kuoleman tapauksista ollan yhteydessd omaan
laakariin/paivystavaan laakariin seka 112, josta saadaan lisatietoja. Yksikosta loytyy
myOs kirjalliset toimintaohjeet kuolemantapauksiin. Ohjeet Oytyvat kerrosten
keittididen ilmoitustauluilta.Uusien tyontekijdiden perehdytyksessa kdydaan nama
kaikki asiat myds lapi ja paivitykset kdydadan lapi henkildoston kanssa viikko-
/kuukausipalavereissa

LAAKEHOITO

Ehtookodit Oylld on STM:n Turvallinen l|adkehoito-oppaan mukaan tehty
lddkehoidonsuunnitelma. Ladkehoitosuunnitelma ohjaa lddkehoidon toteuttamista
sekd maarittelee ladkehoidon osaamisen varmistamisen, yllapitamisen ja
perhdyttamisen. Laadkehoidonsuunnitelmasta lBytyvat tarkemmin
lAdkelupakaytannot, laakkeiden jakamiseen, antamiseen, serurantaan ja
kirjaamiseen liittyvat kaytdnnot sekd vastuut ja velvollisuudet. Lisaksi
suunnitelmassa on maéritelty lddkehuollon toiminnan (lddkkeiden tilaaminen,
sailyttdaminen, havittdminen) seka ladkehoidon virhetilanteissa toimimisen ohjeet.
Laakehoitosuunnitelma tarkastetaan ja paivitetdan vahintdan kerran vuodessa tai
mikali toiminnassa tapahtuu muutoksia. L&akehoitosuunnitelman paivittaa
Ehtookotien esimies yhdessa hoitokodin sairaanhoitajan kanssa. Hoitokodin oma
laakari hyvaksyy ladkehoitosuunnitelman allekirjoituksellaan. Kaikki lddkehoitoa
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toteuttavilla tyontekijoilld on tullessaan taloon sekd tarvittaessa perehdytys
lddkehoitoon. Sen lisaksi kaikilla lddkehoitoa toteuttavilla hoitajilla on laakarin
allekirjoittama lddkelupa, joka on voimassa lddkehoidon suunnitelmassa maaritetyn
ajan. Ehtookodit Oylla ei ole kaytdssa rajattua lddkevarastoa.

Ladkehoidon suunnitelman viimeisin paivitys: 5.6.2026

MONIALAINEN YHTEISTYO

Asukkaan hoidossa toteutetaan moniammatillista yhteisty6ta aina tarpeen mukaan.
Tarvittaessa teemme yhteistydtd mm. terveydenhuollon, sosiaalitydntekijoiden,
apuvalineyksikdn sekd kuntoutuksen kanssa, asukkaan tarpeiden mukaisesti.
Yhteistyota voidaan tehda puhelimitse, suojatulla spostilla, tapaamisilla tai muulla
yhteisesti sovitulla keinolla. Asukkaan lahtiessa asioimaan esim. hammaslaakariin,
paasaantoisesti hoitokodin tydntekija lahtee mukaan, ndin varmistamme tiedon
kulun. Mikali omainen haluaa viedd asukkaan esim. keskussairaalaan ennalta
sovitulle kaynnille tai asukas lahtee Kkiireelliseen sairaanhoitoon, tulostetaan
asukkaan mukaan myds sh-ldhete. Sh-lahetteestad loytyy asukkaan perustiedot,
hoitokoti, omaisten tiedot sekd voimassa oleva laakitys, allergiat, mahdolliset
mittaukset ja hoitotoimenpiteet Hoitokodilla on lisdksi kaytdssd (rajoitetusti)
hyvinvointialueella kdytdssa oleva potilastietojarjestelma Mediatri, johon kirjaavat
hoitokodin oman laakéarin lisdksi myds muut hyvinvointialueen laakarit ja hoitajat.
Tiedonkulkua eri toimijoiden valilla pyritdan pitamaan ylla erilaisilla yhteydepidoilla
hoitosuhteen aikana.

8. HENKILOSTO

Omavalvontasuunnitelmasta tulee kayda ilmi henkildkunnan maara ja rakenne.
Lisdksi omavalvonta suunnitelmaan tulee kirjata periaatteet sijaisten kaytdsta.
Suunnitelmaan kirjataan tieto siita, miten henkildstdn riittdvyys varmistetaan myos
poikkeustilanteissa.

Ehtookodit Oyssa tyoskentelee ammattitaitoista, suositusten ja lupaviranomaisten
mukaista henkilokuntaa kolmessa vuorossa, aamu-, ilta- ja yévuoroissa. Hoitokodin
vanhuspalvelulain mukainen henkildstomitoitus on vahintddn 0.6 hoitajaa.
Ehtookotien toimitusjohtajana toimii Sanna Hartikainen, joka on koulutukseltaan
sairaainhoitaja YAMK seka henkildstdjohtajana Kalle Hartikainen. Lisdksi hoitokodin
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esimiehina toimivat Kaisa Karvinen (sairaanhoitaja), Mari Ekman (kasvatustieteiden
maisteri) ja Rebekka Heikkinen (ldhihoitaja) Jokainen esimies on suorittanut tai
suorittamassa johtamisopintoja. Hoitokodilla tyoskentee riittavasti esihenkildita,
joiden toimenkuvat on jaettu heidan ammattitaitoaan vastaaviin tyotehtaviin. Nain
ollaan varmistettu, etta esimiehille jaariittavasti aikaa lahiesihenkiltydn tekemiseen.
Hoitokodin esihenkildt vastaavat tyovuorolistan suunnittelusta seka siita, etta etta
tyévuoroissa on suunnitellusti riittdva maara henkilokuntaa. Esihenkildt seuraavat ja
arvioivat henkilokunnan riittavyytta, osaamista, koulutustarpeita seka poissaoloja

Hoitokodissa on 30 asukaspaikkaa. Jokaisessa vuorossa on nimetty vastuuhoitaja,
joka vastaa turvallisen lddkehoidon toteutumisesta. Henkildkunta koostuu hoiva-
apulaisista, hoiva-avustajista, ldhihoitaja-oppisopimusopiskelijoista, ldhihoitajista,
sekd  sairaanhoitajista. Henkilokunnan kielitaito on  varmistettu jo
tybhaastattelutilanteissa, ettd se on tehtdvassa toimisen edellyttdmalld tasolla.
Tarvittaessa tydntekijaltd vaaditaan todistus kielitestin suorittamisesta. Sijaisina
hoitokodilla tydskentelevat sairaanhoitaja- ja l|ahihoitajaopiskelijat, geronomi-
opiskelija, lahihoitajia sekd hoiva-avustajia ja -apulaisia. Lisaksi hoitokodilla
tydskentelee oma kokki ja kokki-oppisopimusopiskelija. Hoitokoti tekee myds
yhteistyotd alueen hoitajakouluksen /ammatillisten oppilaitosten kanssa, joten
hoitokodillamme on opiskelijoita eri oppilaitoksista. Kaikilta Ehtookotien
tyéntekijoiltd sekd opiskelijoilta edellytetddn tartuntatautilain  mukaista
rokotesuojaa.

Sijaisten hankinnassa lahtdkohtana on tarve, asukkaiden turvallisuus seka
viranomaisten vaatimukset. Sijaisten kaytdon periaatteena on, ettd asukkaiden
mukainen henkilostomitoitus sailytetddn myds poissaolotapauksissa. Sijaisten
hankinnasta vastaa paasaantdisesti esihenkildt. Henkiléstdén akilliset poissaolot
pyritdan ensisijaisesti paikkaamaan oman henkildkunnan tyovuorojarjestelyin.
Mikali tdma ei onnistu, paikataan poissaolo sijaisella. Tavoitteena on kayttaa
asukkaille tuttuja ja hoitokodin tuntevia sijaisia. Laillistetun sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkildn tehtdvissd tilapdisesti tydskentelevien
opiskelijoiden oikeus tydskennelld varmistetaan voimassa olevalla
opintorekisterilla, josta tarkatetaan ettd opiskelija on suorittanut riittdvan maaran
ammattiopintoja. Hoitokodin esihenkildt arvioivat opiskelijan péatevyyden ja
varmistavat, ettd hanelld on riittdvat edellytykset toimia kyseisessd tehtavassa.
Opiskelijan toimintaa ohjaa, seuraa ja valvoo ohjaaja/ladkevastuullinen hoitaja, joka
on hoitokodin vakityontekija
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Henkildoston rekrytointi aloitetaan, kun todetaan tarve uudelle tyontekijalle.
Esihenkildt hoitavat henkildstdn rekrytoinnin. Rekrytointi aloitetaan ilmoittamalla
tarpeesta (ulkoisesti seka sisaisesti), hakemukset vastaanotetaan paasaantoisesti
sdhkpostitse. Rekrytoinneissa painotamme tydntekijan aiempaa tydkokemusta seka
soveltuvuutta. Haastatteluvalinnat ja haastattelut tehddan yhdesséa esihenkildiden
kesken. Haastatteluissa varmistetaan ja arvioidaan hakijan soveltuvuutta seka
luotettavuutta. Valituksi tullessaan esihenkild tarkistaa uudelta tyontekijalta
todistukset (tutkinto-, ja tyotodistukset, l|adakeluvat, hygieniapassi) seka
ammattioikeuksien ja kelpoisuuden (JulkiTerhikki/Suosikki). Lisdksi jokaisen valitun
henkildon tulee esittda esimiehelle rikosrekisteriote, valvontalain 288 perusteella.
Rekrytointia ohjaavat tydaikalainsdadanto sekd voimassa olevat tydehtosopimukset.

Uuden  tydntekijan  ,uuteen  tyotehtdvaadn  siirtyvdn sekd  opiskelijan
alkuperehdytyksesta vastaavat esihenkilot. Esihenkildt voivat myos delegoida osan
perehdytyksestd muille Ehtookodit Oy:n vakituiselle tyontekijdille. Perehdytykseen
on kaytdssa oma perehdytyslista, josta selvida perehdytyksessa lapi kaytavat asiat.
Perehdytyksessa kaydaan Api mm. Ehtookotien kaytantdja, asukkaat,
asukastietojarjestelma, tietosuoja, salassapito sekd omavalvontasuunnitelmat.
Perehdytyslistan avulla varmistetaan osaamisen hallinta ja siihen merkitaan
perehdyttdjan toimesta, kun osio on onnistuneesti perehdytetty.

Ehtookodit Oy:n tydntekijat ovat ammattitaitosia ja heiddn osaamisestaan sekéa
ammattitaidostaan on tarkedd pitdd huolta. TyoOntekijat voivat kehittada
ammattitaitoaan/osaamistaan, joko nykyisessd roolissaan tai uusien
vastuualueiden/roolien kautta. Vuosittain kaytavissa kehityskeskusteluissa
selvitdmme tyodntekijdiden osaamisen tarpeet sekd mahdollisten lisdkoulutusten
tarpeen. Lisdksi huomioimme asukkaiden erityistarpeista johtuvat koulutukset.
Koulutuksia suunnitellaan tydntekijoiden tarpeiden, osaamistarpeiden, sekéa
sosiaali- ja terveydehuollon tarpeiden ja muuttuvien vaatimusten mukaan.
Esihenkilét huolehtivat koulutusten jarjestamisestd ja ilmoittavat niista
tydntekijoille. Koulutukset voivat olla Ehtookodit Oy:n jarjestamia tai ulkopuolisen
tahon jarjestamia. Tydntekijd vastaa itse oman koulutus- ja osamistarpeensa
arvioinnista seka osallistumisesta omaa ty6ta ja yritysta palveleviin koulutuksiin.

9. TOIMITILAT

Ehtookodit Oy toimii entisen Paiholan sairaalan tiloissa, jotka on remontoitu 4/2024
vastaamaan ymparivuorokautisen palveluasumisen tarpeita. Ehtookodit Oy toimii
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rakennuksen kahdessa ylimmassa kerroksessa, joihin paasee sekd hissilla etta
portaita pitkin. Molemmissa kerroksissa on 15 asukashuonetta. Asukashuoneet ovat
kooltaan noin 20m2. Molemmissa kerroksissa on lisaksi omat varastotilat, keittio,
pesutilat saunoineen, yhteiset oleskelu- ja ruokailutilat sekd omat pyykki- ja
kuivaustilat. Tiloja suunnitellessa on otettu huomioon ikdihmisten tarpeet,
turvallisuuden tunne sekd asukkaiden omatoimisuuden edistdminen. Td&ma on
huomioitu esim. valitsemalla rauhallisia ja hillittyja vareja, kaytavat ja oviaukot ovat
tarpeeksi leveitd, jotta niistd mahtuu kulkemaan, pesutila ja sauna ovat tarpeeksi
avaria, jotta sinne mahtuu apuvélineiden kanssa. Lisdksi jokaisessa
asukashuoneessa seké yhteisissa tiloissa on isot ikkunat, jotka tuovat valoisuutta.
Valaistus on epasuoraa ja variltddn lammintd. Kulkuyhteydet tilasta tilaan on
suunniteltu niin, ettd se onnistuu eri apuvalineitd kayttden (kynnykset matalia,
liuskoja laitettu kynnyksien eteen). Ad&nieristys on hyva, tiloissa ei kaiu.
Turvallisuudesta on huolehdittu ovien lukituksen ja paloturvallisuuden avulla.
Sisustussuunnitelman on tehnyt asiantuntija, huonekalut ja muu irtaimisto on valittu
kohderyhmalle sopivaksi. Alueen pihapiiri on iso, valaistu ja turvallinen. Pihapiirista
lBytyy penkkeja sekd istutuksia. Kesaisin pihapiirissd on myos lampaita. Pihapiiri
koostuu asfaltti- ja hiekkateista ja liikkuminen onnistuu myds apuvaélineiden avulla.
Parkkipaikat sijaitsevat pihipiirin laitamilla. Kiinteistohuolto vastaa piha-alueiden
hiekoituksesta ja aurauksesta seka tilojen kunnossapidosta.

Asukkaan muuttaessa hoitokotiin, on hanella mahdollisuus sisustaa huone
omannakdisekseen, esim. laittamalla tauluja seinille ja tuomalla omia kalusteita.
Hoitokodin puolesta jokaisessa huoneessa on sahkdkayttdinen hoitosanky, peitot ja
tyynyt sekd petivaatteet, vaatekaapit sekd kattolamput. Lisdksi jokaisessa
huoneessa on oma vessa ja suihkutila. Asukkaan/omaisen/edunvalvojan kanssa
tehddan huoneesta vuokrasopimus ja huone sdailyy asukkaan kaytdssa
vuokrasopimuksen voimassaoloajan, eikd huonetta luovuteta muuhun kayttédn sina
aikana.

TEKNOLOGISET RATKAISUT

Hoitokodissa on automaattinen palovarotoinjarjestelma sekd sammustuslaitteisto.
Ulko-ovet ovat lukittuina 24/7 ja ulko-ovilta loytyvat kerrosten puhelinnumerot
vierailijoita varten. Ulkotiloissa on vuokranantajan asentamat turvakamerat.
Sahkokatkosten varalta kiinteistossd on kdytdssd oma vara-virtajarjestelma, josta
kiinteistdn omistja huolehtii.
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Asukkailla on kaytdssd hoitajakutsu.fi toteuttama hoitajakutsujarjestelma.
Asukkailla on kadessdan hoitajakutsuranneke, josta painamalla tulee viesti
avuntarpeesta hoitajien puhelimeen. Turva-laitteiden toimivuutta seurataan
henkildkunnan toimesta paivittain seka sadannollisin laitehuolloin.
Hoitajakutsujarjestelman rannekkeet toimivat paristoilla ilmoittavat niiden
varauksen ldhestyessa loppua.

Turva- ja kutsulaitteiden toimintavarmuudesta vastaavan henkilén nimi ja
yhteystiedot:

hoitajakutsu.fi (www.hoitajakutsu.fi) Hannu Sipild, hannu@hoitajakutsu.fi, p.045
2795990/0440 100310

Ehtookodeilla laitteista huolehtii: Kalle Hartikainen, info@ehtookodit.fi,
p.0503479297

LAAKINNALLISET LAITTEET

Laakinnallisid laitteita koskevasta ohjauksesta vastaa Fimea. Laakinnallisten
laitteiden huoltoon sekad kayttdon hoitokodeilla liittyy turvallisuusriskeja, joiden
ennalta ehkdiseminen on otettava omavalvonnassa huomioon. Hoitokodilla
kaytetddn erilaisia ldakinnallisiksi laitteiksi  luokiteltuja valineitd seka
hoitotarvikkeita, joiden kadytanndista sdadetaan laakinnallisista laitteista annetussa
laissa. Laakinnallsella laitteella tarkoitetaan instrumenttia, laitteistoa, valinetta,
ohjelmistoa, implanttia, reagenssia, materiaalia tai muuta tarviketta, jonka
valmistaja on tarkoittanut kaytettavaksi ihmiselld joko yksindan tai yhdistelmina
ladketieteellisiin tarkoituksiin. (LAhde:Fimea)

Ehtookodit Oy:ssad kaytetdan asukkaiden hoidossa erilaisia apuvélineita, laitteita
seka tarvikkeita. Naita ovat mm. verenpaine.- ja verensokerimittarit, kuumemittarit,
nostolaitteet, pydratuolit, rollaattorit sekd sangyt. Apuvélinetarpeen kartoituksen
tekevat asukkaan omahoitaja/hoitokodin henkilokunta, jonka jalkeen he ovat
yhteydessd hyvinvointialueen apuvalinekeskukseen. Apuvalinekeskuksesta tulee
fysioterapeutti tarvittaessa tekemaan tarkemman kartoituksen sekd vaadittavat
mittaukset jonka jalkeen he tilaavat asukkaalle tarvittavat apuvélineet.
Apuvélineiden  huollosta ja kunnossapidosta vastaa hyvinvointialueen
apuvélinekeskus, jonne on oltava yhteydessd mikali apuvélineessa havaitaan joku
vika/korjaustarve. Apuvélineet ovat asukkailla lainassa, joten apuvalineet tulee
palauttaa takaisin apuvalinekeskukseen, kun asukas ei niitd enaa tarvitse. Nosturit,
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verti-helpit sekd sdngyn on Terveysmaailma Algolin omaisuutta, joten huollot seka
korjaukset tapahtuvat heidan kauttaan. . Valineita ja laitteita kaytetdan, yllapidetaan
ja huolletaan valmistajan ilmoittamaan kayttdtarkoutukseen ja valmistajan
antamien ohjeiden mukaisesti.

Hoitokodin tydntekijat perehdytetdadn kaytettavissa oleviin valineisiin ja laitteisiin
sekd vaaratilanneilmoitusten raportoimiseen. Vaaratilanteet raportoidaan
esimiehelle seka niista taytetdan vaaratilanne-lomake. Lomake kéasitelldan yhdessa
esimiesten kesken seka viikko/kuukausipalaverissa tyontekijéiden kanssa, joiden
pohjalta laaditaan tarvittavat toimenpiteet, jotta vastaavilta tilanteita valtytaan.
Laitteista johtuvista vaaratilanteista ilmoitamme myds laitteiden valmistajalle tai
valtuutetulle edustajalle. Vakavasta vaaratilanteesta tehdaan ilmoitus 10
vuorokauden ja muissa tilanteissa 30 vuorokauden kuluessa (Laki terveydenhuolloin
laiiteista ja tarvikkeista 629/2010 Ehtookodeilla huollettavien apuvélineiden ja
laitteiden rekisteri sekd kalibroitavien laitteiden kalibroinnit on laitehuollosta
vastaavalla esihenkilolla.

Vaaratilanteet raportoidaan valittdmasti esimiehille ja niistd taytetdan lisaksi
vaaratilanneraportti. Vaaratilanteet kasittelemme kodillamme henkiléstdén kanssa
tapauskohtaisesti. Tilanteen pohjalta laaditaan tarvittavat toimenpiteet
/kehitysehdotukset, jotta vastaavilta tilanteilta valtytddn jatkossa. Laitteista
johtuvista vaaratilanteista ilmoitamme my0s laitteiden valmistajille tai valtuutetulle
edustajalle. Vakavasta vaaratilanteesta tehd&an ilmoitus 10 vuorokauden ja muissa
30 vuorokauden kuluessa (Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista 629/2010,
https://fimea.fi/laakinnalliset_laitteet/ilmoita-vaaratilanteesta)

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaavan henkilén nimi ja
yhteystiedot:

Kaisa Karvinen, kaisa.karvinen@ehtookodit.fi

Rebekka Heikkinen, rebekka.heikkinen@ehtookodit.fi

TIETOJARJESTELMAT JA TEKNOLOGIAN KAYTTO

Tietojarjestelmien  vaatimusten tayttyminen  varmistetaan  jarjestelmien
ominaisuuksien  kartoituksella sekd sopimusteknisesti ostopalvelu- ja
alihankintatilanteissa. Hoitokodin IT-ymparistéon ei henkidkunta pysty lisddmaan
tietojarjestelmia vaan niiden asennus tapahtuu ostopalveluna RingRingin kautta.
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Rekisterinpitajan vastuus ja oikeidet varmistetaan esihenkildiden koulutuksilla seka
koko henkildkunnan ohjeistuksilla. Tietoturvallisuuden hairidistd ja poikkeaminen
valvonnassa kaytetdadn ulkopuolista palveluntarjoajaa, joka vastaa poikkeamien
ilmoittamisesta hoitokodin esimiehille seka tarvittaessa viranomaisille.

10.ASUKASTURVALLISUUS

Asiakasturvallisuuden toteutuminen edellyttdd yhteistydtd eri viranomaisten ja
toimijoiden valilla. Sosiaalihuollon omavalvonta koskee asiakasturvallisuuden
osalta sosiaalihuollon lainsdadannosta tulevia velvotteita. Lisdksi palo- ja
pelastusturvallisuudesta sekd asumisturvallisuudesta vastaavat eri viranomaiset
oman lainsdadantdénsa mukaisesti.

Ehtookodit Oy:n esimiehet vastaavat omavalvonnan jarjestdmisestd sekéa
omavalvontasuunnitelmien tekemisestd. He huolehtivat siitd, ettd hoitokodissa
tuotetaan palveluluita asukasturvallisesti seka laadukkaasti. He myos vastaavat ja
valvovat, ettd hoitokodin toiminta on lupaviranomaisten sekd hyvinvointialueen
palveludeiden lupaehtojen/sopimusten mukaista. Esimiehet vastaavat uuden
tydntekijan riittdvastd perehdytyksestd yhdessd muun henkildoston kanssa,
perehdytyssuunnitelman mukaisesti. Valvonta onnistuu lasndolevalla johtamisella,
lainsdddanndn sekd hyvinvointialueen palvelulusopimusten tuntemisella ja
ymmartamiselld. Kaikki esimiehet ovat kdyneet johtamiskoulutuksia ja heilld on alan
tyékokemusta.

Hoitokodin henkildokunta toimii annettujen laatuvaatimusten mukaisesti, eettisesti
sekd asukkaita ja heidan itsemaardamisoikeuttaan kunnioittaen. Henkilokunta
toimii turvallisesti, lakien ja maardyksien mukaisesti, tarjoten asukkaille
omannakadista ja hyvaa elamaa. Henkildokunta tuntee eri
ilmoitusvelvollisuuskaytidnteet sekd ovat mukana omavalvontasuunnitelman
laatimisessa, huolehtivat sen noudattamisesta seka uusien tydtekijoiden riittavasta
perehdyttdmisesta.

Pelastussuunnitelma, poistumisturvallisuusselvitys ja ladkehoitosuunnitelma
tarkastetaan vuosittain ja ne paivitetddn tarpeen mukaan. Palo- ja
pelastusviranomaisten kanssa teemme yhteistydtd tarkastusten yhteydessa sekéa
tarpeen mukaan. Terveydensuojeluviranomaisen tarkastukset seka
tydsuojelutarkastukset toteutuvat saanndllisesti. Tydterveysriskien kartoitukset
seka riskikartoitusten tehd&an vuosittain.
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Henkilostolle jarjestetdan sdanndllisesti palo- ja pelastuskoulutusta, yllapidamme
ensiapuvalmiutta sekd varautumista uhkatilanteisiin. Hoitokodilla jarjestetdan
sdannollisesti turvallisuuskavelyitd sekd poistumisharjoituksia. Jokainen tydntekija
on perehdytetty sammutuslaitteisiin seka paloilmastauluun seka
poikkaeutilanteiden ohjeistukseen. Henkildéstdon vastuulla on tehda havainnointia
asukasturvallisuudesta seka toimia niin, etta asukasturvallisuus ei vaaraannu.
Henkilokuntaa on ohjeistettu tiedottamaan epakohdista esihenkildlle seka
kiinteistoon liittyvissa asioissa kiinteistohuollolle. Asukasturvallisuutta varmistaa
my0s maistraatille tehtdvad holhoustoimilain sekd vanhuspalveluluin mukainen
ilmoitusvelvollisuus, mikali asukas on edunvalvonnan tarpeessa.

Pelastussuunnitelma paivitetty: 16.5.2026
Palotarkastus tehty: 4/2024
Poistumisharjoitus tehty: 18.5.2026 ja 2.6.2026

Turvallisuuskavely tehty: 18.5.2026

11. ASUKAS- JA POTILASTIETOJEN KIRJAAMINEN JA KASITTELY

ASUKASTYON KIRJAAMINEN

Ehtookodit Oyssd on kaytossad sahkdinen Hilkka-asiakastietojarjestelma, johon
tehdaan paivittdin asukkaan hoidon kannalta riittdvat ja asianmukaiset
rakenteelliset kirjaukset, seka terveyteen ja ladkehoitoon liittyvat asiat. Kirjaamiset
tapahtuvat hoitajien toimesta ennen jokaisen vuoron paattymistd. Jokaisella
hoitajalla on kdytdssad oma henkilokohtainen tunnus jarjestelmaan ja kirjaamisestéa
jaa asiakastietojarjestelmaan lokitiedot, jotka ovat tarvittaessa esihenkildiden
nahtavilld. Asiakastietojarjestelmdssa on eri kayttdjatasoja, joiden avulla
parannetaan tietoturvaa seka asuakastietojen hallintaa. Jokaisella hoitajalla on oma
kayttajatasonsa riippuen siitd, missa roolissa han toimii Ehtookodeilla. Kirjaamisen
laatua ja sisaltda seurataan esihenkildiden toimesta sdannollisesti.

ASUKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY
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Ehtookodit Oy:n tydntekijat kasittelevat asukas- ja potilastietoja siltd osin, mitad se on
tydntekemisen kannalta tarpeellista. Asukastietoja luovutetaan ulkopuolisille vain
asukkaan/omaisten/edunvalvojan tai lainsdadanndon niin oikeuttaessa, erillisella
lomakkeella. Henkildkunta on tietoinen kasittelyihin liittyvasta lainsdddannosta seka
ohjeista. He ovat lukeneet hoitokodin ohjeet salassa pidettdvien henkilotietojen
kasittelysta. Vaitiolovelvollisuus koskee kaikkia Ehtookodit Oy:n tydntekijoitd seka
opiskelijoita.

Ehtookodit Oy:ssa esimiehet valvovat tietosuojan toteutumiseta ja henkildtietojen
kasittelyd ja he vastaavat siitd, ettd kasittely on ohjeistuksien/lakien mukaista.
Jokaisen tydntekijan vastuulla on tietosuojan ja henkildtietojen kasittelyd koskevien
ohjeistuksien noudattaminen. He ovat allekirjoittaneet
vaitiolo/salassapitositoumuksen tyosopimuksessaan Lisdksi jokaisen tydntekijan
vastuulla on tietoturvallisuuteen seka tietosuojaan liittyvien poikkeamien, uhkien ja
riskien ilmoittaminen valittomasta esihenkildille.

Onko kodille laadittu salassa pidettavien henkil6tietojen kasittelya koskeva
seloste? Kylla

12. OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA JA KEHITTAMINEN

Omavalvontasuunnitelma toimii osana hoitokodin laadunvalvontaa seké
perehdytysta. Asukastyodtad ja paivittaistad tekemistd ohjaavat asukkaiden hoito- ja
palvelusuunnitelmat, toimintasuunnitelma seka virikesuunnitelmat. Vuosittain
kerattavan asukas/omaistyytyvaisyyskyselyn pohjalta nousseet kehittdmiskohteet
lisataan tarvittaessa omavalvontasuunnitelmaan. Lisaksi viikko- ja
kuukausipalavereissd sekd henkilokunnan kehityskeskusteluissa nousseet
kehittdmiskohteet kasitelldan yhdessa ja tarvittaessa lisataan
toimintasuunnitelmaan. Yksittdisia kehittdmissuunnitelmia ja -toimenpiteita
voidaan toteuttaa tarpeen tullen. Esihenkildt vastaavat kehittdmistarpeiden esille
tuonnista, niiden kaytantodn viemisesta seka seurannasta.

Omavalvonnan prosessissa kasitellaan asukasturvallisuusriskit,
epakohtailmoitukset ja tietoon tulleet kehittamistarpeet. Korjaaville toimepiteille
sovitaan suunnitelma, riskien vakavuuden mukaan. Toiminnassa todetut
kehittamistarpeet nousevat asukas,-omaiskyselyist3, henkildston
kehityskeskusteluista, poikkeamista, riskiarvioinneista, valvovien viranomaisten
selvityspyynnoista, ohjauksesta ja paatdksisista.
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Hoitokodin riskejad arvioidaan siivoususuunnitelmassa, elintarvikelain mukaisessa
omavalvontasuunnitelmassa. lddkehoitosuunnitelmassa sekd tyoturvallisuus- ja
tydterveyskartoituksissa. Vuosittain tehtavat riskikartoitukset auttavat
tunnistamaan/arvioimaan/maérittelemaan toimintaa liittyvia riskeja.
Riskikartoituksen jalkeen valitaan yhdestd kolmeen vakavinta riskikartoituksessa
esille noussutta riskia ja suunnitellaan toimenpiteet niiden
poistamiseksi/pienentdmiseksi/hallitsemiseksi/siirtdmiseksi/jakamiseksi.
Toimenpiteiden avulla pyritddn vaikuttamaan riskien perussyihin sekd saamaan
paras mahdollinen ratkaisu. Tilannetta seurataan ja arvioidaan omavalvonnan
vuosikellon mukaan. Seuranta ja arviointi dokumentoidaan.

Tama omavalvontasuunnitelma paivitetddn vahintddn neljan kuukauden valein,
Ehtookotien vuosikellon mukaan. Uusin omavalvontasuunnitelma on nahtavilla
hoitokodin molemmissa kerroksissa seka Ehtookotien nettisivulla.

13. HYVAKSYMINEN

Paikka ja paivays Paihola 19.6.2026
Vastuuhenkild Kaisa Karvinen
Toimitusjohtaja Sanna Hartikainen
Tietosuojavastaava Kalle Hartikainen
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